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TRANSPARENCIA
Y BUEN GOBIERNO

10 Y 11 DE NOVIEMBRE DE 2016
‘ CIRCULO DE BELLAS ARTES - SANTA CRUZ DE TENERIFE

www.outreachtool.com OUTREACH @ TOOL W @nagodelos
www.nagoredelosrios.com nagoredelosrios @gmail.c



mailto:nagoredelosrios@gmail.com
http://www.outreachtool.com
http://www.nagoredelosrios.com

f'@l‘
®

La importancia de
implicar a la
ciudadania

Nagore de los Rios

Santa Cruz de Tenerife 10 de noviembre de 2016
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Encajar a Jon

Comprar :
P con mi madre,

Montelucast

Preparar PPTs suegra,
marido...

Preparar : cuadrar sus
clases : g viajes...

Repaso libro

Terminar Configurar
informes i i - Movil

Me venden
el garaje

Cambio vuelos
Propuesta Canarias: Miriam,
comercial 1,2, 3 Alex proyecto Jezabel,
Big Data Iberia
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Encajar a Jon

Comprar :
con mi madre,

Preparar PPT Montelucast

Preparar
clases

suegra,
marido...
cuadrar sus

viajes...
Juguete
. Rojo
Repaso libro

Terminar . ¢ Relacionado Configurar
Informes con Trump? ey

Me venden
el garaje

Propuesta
comercial 1,2, 3 Alex proyecto
Big Data
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Encajar a Jon

Comprar :
con mi madre,

Preparar PPT Montelucast

suegra,
marido...
cuadrar sus

viajes...
Juguete
. Rojo

_Terminar _ _ (',Relacionado anfigurar
informes Movil
con Trump?

Preparar
clases

Repaso libro

Me venden
el garaje

Propuesta
comercial 1,2, 3 Alex proyecto
Big Data
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Encajar a Jon

Comprar :
con mi madre,

Preparar PPT Montelucast

Preparar
clases

suegra,
marido...
cuadrar sus

viajes...
Juguete
® =&

L I cRelacionado @R
con mi AAPP
mas cercana®?

Repaso libro

Me venden
el garaje

Propuesta
comercial 1,2, 3 Alex proyecto
Big Data
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Encajar a Jon

Comprar :
con mi madre,

Montelucast

Preparar PPT suegra,
Preparar ata marido...

clases cuadrar sus
viajes...

Repaso libro
Terminar . ¢ Relacionado Configurar
Informes con mi AAPP Mowil

Me venden
el garaje

Propuesta
comercial 1,2, 3 Alex proyecto
Big Data
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Preparar PPT

Preparar
clases

Repaso libro

Terminar Configurar
informes Moévil

Alex proyecto
Big Data
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ORANGE
IS THE NEW
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Todo Noticias Imagenes Videos Shopping Mas = Harramientas de blsqueda

Aproximadamante 85.300.000 resultados (0,23 segundos)

1 La victoria de Donald Trump en las elecciones del campo contra la ...
EL PAIS - hace 2 horas

El mapa electoral que refleja la victoria de Donald Trump en las elecciones de
Estados Unidos es el aspejo de dos palses: el Estados Unidos ...

Por qué tantos comparan el triunfo de Donald Trump en las ...
BBC Mundo - hace 7 horas

Donald Trump en la Casa Blanca: ;Qué va a pasar ahora?
El Confidencial - hace 18 horas

El club de amigos de Donald Trump

LaTercera (Registro) - hace 12 horas

[BBC] Las cinco cosas que Donald Trump cambiara en EE.UU. | EI ...
Opinion - El Comercio - hace 18 horas

Los estadounidenses blancos, pobres y rurales dan la llave de |a ...
Completo - El Mundo - hace 11 horas

* e - ).

BBC Mundo El Mundo El Confidencial LaTercera (R... LA NACION (... ABC.es

Ver todos
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Solange
fy madre chicas! Trump??2??2727122
MC MuUerooo0oo

=l mundo sigue tramandaments
rdy machestalil!

Paula Martinez

=stoy en shock! Y me voy & hablar
del Brexil... Nu digo more....

Ruth Formentera

G no q aur faka racusnto no? 720
¢
Paula Martinez

PECU MUy poco...

Solange
Que ro, ruth...en Virginiath va a
garar Trump

Ruth Formentera
G2 G2 G 22 e

Paula Martinez

www.outreachtool.com
www.n r |

rios.com

[2)

eecLe LU SKALTLL 4G n4al3 T sk eeccL LLUSKALTLL 4G n4al3 T osakm
< Blasi runner a dieta < nlasn runmr adieta
Zranda, eg. Xife, ldola, Marlara, Oa1z, Paula.. Zifie, idola, Marlara, O a1z, Paula..

Marana Sanz

Virginia Matmesanr

Entin... Este mundo se ¢sta
vinlviendo loca

Rosana Martinez Perez
£ gemontre stamos haciend

mal??>? B &

Sanz

Mariana

Brercla del Val
Me acabo de levanlar

£z broma no?
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OUTREACH @ TOOL

eecie LLUSKALTLL 4G

Paula Garcla

nas T osakm

Blasn runnar adieta
ihe, ldola, Marlara, O a1z, Paula
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¢cHaremos algo?
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¢ @ Democracia socios Porque.tiener.\ open.data real,
MUCNOS COMANTAMNSTas BmMpazan a crudo, inmediato, bien estructurado
T P e y han dejado los deberes muy bien
el e e hechos. Eso es open datay lo la &

llegan a gritos € igncrarlas es parte
de lo que nes ha traide hasta aqu’

q tenemos en &=

Hay Es g eso me toca la fibra

@ : ¢

Emilia Sanchez
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A milo qua me flipa, no es tanto los
datos, sinc la facilidad que tienen
los americanos para sacar esos
datos un dia después
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:Qué nos toca la fibra?
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Necesidad
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Solidaridad
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:Cuestion de ética?
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Esfuerzo

Precio

Acceso

Uso
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Precio
Acceso

Uso
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Esfuerzo

OUTREACH @ TOOL

Necesidad
Acceso

Beneficio
Credibilidad
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INFORMACION:

Es el grado O de apertura: no
entrega poder

Emisor: poderes publicos

Puede/debe incluir feedback
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CONSULTA:

Grado intermedio de
apertura: entrega cierto
poder a la ciudadania

Supone un sistema de
comunicacion conversacional
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DELEGACION:

Grado superior de apertura:
devuelve poder a la
ciudadania

Logica de red
descentralizada, en la que la
Administracion cumple el rol
de cuidadora.
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Proximidad .
Resolver problemas de la ciudadania
Recuperar confianza mutua

http://portugaleteon.org/

www.outreachtool.com

www.n

Definir
agenda

Politica municipal
de participacion

Plan directorde
Participacion
|

Experiencias Recogida de
Talleres piloto de buenas
Eventos implantacion practicas

Disenar Implantar
acciones acciones

Evaluar
acciones

Foco en la participacion institucional, impulsada y coordinada por el equipo frankie

r

ri
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ESCUCHA: ®

Incorporar la voz de la
ciudadania que no participa
formalmente en una
iniciativa de gobierno
abierto

Incorporar asi otras voces

en la evaluacion, la
~ deliberacion, la creacion
\ | de consensos... y detectar

[/ casos de creacion civica de
valor publico

-~
—_—
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Una imagen vale +

ELECTIUNZUlz

State of the Race
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Que 1000 palabras
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elcorreo.com

- KioskeyMas porsolo L €
ELCORREQ . . B ,
Edicidr. Araba/Alava | Ir o Euicion Bickua | Persuraica ~ ™ lﬁ)?K:]YNA; Iniciar eo2on con n ‘4 Regletrat
Portade Local Deportes Economia MWas Aclualdad OGenley TV Ocio Participa Blogs Servicios @ Hemervleca IR
Pelitiza Munde Socledad Cultura Proyactos Asva Salud Tecnolegia einteme! Finglda ETA elcorreo v |

Ssids on: Araba/Alava - El Comreo.com >~ Notisioe Mie Mstualidoc ~Nodcioc Sccedad ~Azkuna: "Los shinos duermen y procroan an sue tiendas. No ¢é dénce mueron, gore son

sompetoncia®
APERTURA EN “ESTIVOS

Azkuna: "Los chinos duermen y procrean en sus tiendas. No
sé donde mueren, pero son competencia”

El alcalde de Bilbao insiste en la necesidad de que los comercios de su ciudad abran ochos domingos al ano para ser mas competitivos

WOV L- 1902 BFE | BILEAL

n Coamantares ¥ Twtiewr 5 R-1) 0 8l Campatr K] Racomendar -~ 0 0 voos

100 apuestas de

Euromlllones

por solo

Hana -urnmiinnes THx .
e iComolunciona?
Juegaty apaestayla J2 90
personas. Tadas las
apuestac s@ *amnanen &l
| SU% 02 105 premios es para
J el scertante vy el ohio 0% sz
ccrpate
elcorreo.com [ uegaaqui

A7kuna sshcs how 8 1 Apaz an presancia de Josh BRRran/F(
ol L A b %6 L Bibeo Ofrecido Jur Venburs 24

El alcalde de Bilbao, Inasi Azkuna, ha dicho hoy que €l comercio de & capital vizeaina “tiene que
espatilar porque va a tenar que competir con Ias tendas regentadas por chinos que acran 10s
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New York Health Department Restaurant Ratings Map

Tlye New York Cily Departient o Health aod Meotal Hvglene perlorims unannounced samlary inspeclions of every reslauranl al leasl once per year.,

Violation points result in a letter grada, which can be explorzd in the map below, along with violation deseriptions. The information on this map will be
updatad every two weeks. For menus and reviews by hew York Iimes cribics, visit our restaurants guide.  Rewad falicke »
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La importancia de visualizar

Porgque una E ¢~
historia

Siempre se Vlzuallty
entendera

mejor si

utilizamos la

visualizacion
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Apagando incendios

www.outreachtool.com OUTREACH @ TOOL W @nagodelos
www.nagoredelosrios.com nagoredelosrios@gmail.c



mailto:nagoredelosrios@gmail.com
http://www.outreachtool.com
http://www.nagoredelosrios.com

Y atentos a la actualidad
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El éxito se corresponde con el

acierto
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Evitar el ruido
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Big Data

E El Pais @ e Mo gusta esa pagina

14 62 50

Un supermercade esladounidence tue capaz ce datectar que Lna
aco'escente eslaba ecmbarazada antes que sus pedres con un glcoritmo
que es'udiaba sus hatitos de comrpra

‘omprar en la era de Big Data
=l proccaamienic de dases por pate de las empresas revolucions ol conaumo
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No todo en la vida pasa on line
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No hay nada como una buena
feria
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Aunque convoques por mail

st SESION OT Agenda
5 iiralc en Google Celendar vie 5 de feb de 2016
vie. Cuindo vie 3 de feb de 2016 9 30am - Spm (CET) No hay eventos sptenoras
Parcioales  lgor Cutillo Egaiz, Txema Gaicia Creepo, & 30am SESION CT

Nagorz de oz Rios”

A
WU Iy Bvanios DUSTENL oY
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:Qué canal es el mas adecuado?
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Primero el mensaje
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El lugar importa
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NECESITAMOS RESPUESTAS

Bajo intuicion Bajo evidencias Bajo Big data
Sin recursos Con algunos recursos Con recursos suficientes
Pensando Preguntando Analizando

Observando comportamientos Preguntando a personas Preguntando a los datos
Con creatividad Con recopilacion Con cruce de datos

Leyendo y escuchando lo que

) Recopilando lo que otros dicen que Prediciendo comportamientos bajo el
otros cuentan sin que les _ e
piensan y hacen analisis de patrones
pregunten
Intuyendo Plasmando Con anticipacion
Articulos, Informes, videos, fotos.. Entrevistas y encuestas Datos; muchos datos. Tecnologia
Nivel de éxito: Medio Nivel de resultados: Alto Nivel de resultados: Muy Alto
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Comunicacion
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PLANIFICA EN TRES SENCILLOS PASOSCON O GOTEO

QUTREACH TOOL
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ConoceTE

Conocerte a ti mismo,
averiguar lo bueno que
hay en ti
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Estrategia
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CondocelOS

Conocer a tus
interlocutores, saber lo
gue necesitan y desean

www.outreachtool.com OUTREACH @ TOOL W @nagodelos
www.nagoredelosrios.com nagoredelosrios @gmail.com


mailto:nagoredelosrios@gmail.com
http://www.outreachtool.com
http://www.nagoredelosrios.com

Matching
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ComunicaROS

Pasar a la accion, planificar
los mensajes para no desviar
el foco
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Planificar
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Nombre o Marca

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propdsito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor

1. Objetivos generales

2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios

1

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1.1
1.1
1.1

cComo quieres que te

2.5. Ciclo de vida
2.6. Fin
2.7. Acercamiento

2.8. Pretension ?
2.9. Conversion
2.10. Beneficios o

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

www.outreachtool.com
www.n r losrios.com
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
5
.6
7
.8
.9
A
A
A
A
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Qué eres
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. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
5
.6
a7
.8
9
A
A
A
A
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Qué no eres
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
5
.6
a7
.8
9
A
A
A
A
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Quién eres
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Proposito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
5
.6
4
.8
.9
A
A
A
A
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal

A
2
3
4
5
.6
a7
.8
9
A
A
A
A

3.8. Soportes y herramientas

3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor
3.11. Frecuencia. Tiempo

www.outreachtool.com

www.n r |

Arquetipo

Branding y Arquetipos. La Mente y la Marca.
By Branzai

http:/www.branzai.com/2012/06/branding-y-
arquetipos.html

Carl Gustav Jung, nacio en 1875 en un pueblecito de
Suiza. Se le relaciona con el nacimiento del
psicoanalisis, la psicologia profunda y la psicologia de
los complejos.

Jung fue el creador de una de las teorias que hoy se
utilizan para dotar de contenido a las marcas y
segmentar los mercados.

La teoria de los Arquetipos, Arquetipos Junguianos

OUTREACH @ TOOL
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© Arquetipo

. FASE 1
.1. Nombre o marca
.2. Qué somos

.3. Qué no somos
4. Quiénes somos
.5. Propésito

.6. Arquetipo

.7. Atributos

.8. Valores

9.
A
1
A
A

Qué ofrecemos 'ﬁ =

=

<y

0. Propuesta de Valor . El |nocente
1. Objetivos generales . g
2. Objetivos especificos - El Hombre Corriente ‘\
3. Emisores . =7
L CREADCR SENCIORA
2. FASE 2 - El Explorador [ff ,‘? ol SENCIR
' 3

2.1. Grupos de destinatarios A BN £

2.2. Destinatarios - El Sabio

2.3. Alcance ,

2.4. Necesidades - El Héroe

2.5. Ciclo de vid .

26 Fin - El Forajido m.,"'
N

2.7. Acercamiento . ¥ 1N
2.8. Pretension El Mago
2.9. Conversion

2.10. Beneficios - El Amante

2.11 Expectativas . ,
2.12 Objetivo asignado EI Bufon

2.13 Téactica . H
2 El Cuidador

3.1. Mensaje - El Creador
3.2. '[ema
3.3. Ambito - El Gobernante OFF ’ej‘.‘

RON (RN

o

§ CUDAI0R
TOINAY
ERNA T 1]
A

3.4. Momento

3.5. Contenido ( n“;rn‘,;.:‘,;: ’
3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal

3.8. Soportes y herramientas

3.9. Recursos econémicos

3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo
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(

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
15
.6
T
.8
9
A
A
A
A
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Atributos

by @Branzai

Valores

OUTREACH @ TOOL

Que nos conozcan por lo que
hacemos, que nos admiren
por lo que somos.
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Atributos

FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propdsito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
.12. Objetivos especificos
.13. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

www.outreachtool.com OUTREACH @ TOOL W @nagodelos
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1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1.1
11
1.1
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O

. FASE 1

Nombre o marca
Qué somos

Qué no somos
Quiénes somos
Propésito

Arquetipo

Atributos

Valores

Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

1
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1.1
11
1.1

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal

3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

www.outreachtool.com

Atributos

Altura
Anchura
Color
Componentes
Fecha
Duraciéon
Estructura
Estado
Hecho de
Fiabilidad
Flexibilidad
Fortaleza

DE PRODUCTO

Frecuencia
Medida
Origen
Peso
Posicion
Propietario
Cantidad
Cantidad
Parecido a
Tiempo
Textura
Tipo

OUTREACH @ TOOL

www.nagoredelosrios.com

Velocidad
Volumen
Componente
Sustancia
Estructura
Color
Sabor
Olor
Funcion
Tiempo
Precio

W @nagodelos

nagoredelosrios @gmail.com
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© Atributos

DE SERVICIO

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

Quiénes somos

P Calidad Profundidad
Boiemes Servicio personalizado Proactividad
1. Objetivos generales

J112 Qotvos especicos ntegracion Conocimiento
2. FASE 2 . . .
2 B gualdad Disciplina
Responsabilidad Orden

Accesibilidad Novedoso

2.9. Conversion
2.10. Benéeficios . ° °
Variedad Ef
2 12 Dayeio adgnado ari€da ICaCla
2.13 Téactica . ol e o
Fiabilidad Abiertos
2 o

.3. Ambi
3.4.Momeonto FleXIbIIIdad
3.5. Contenido
3.6. Canal
3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos

3.10. Emisor
3.11. Frecuencia. Tiempo

www.outreachtool.com OUTREACH @ TOOL W @nagodelos
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1.8
1.9
1.1
1.1
11
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
2
.6
7
.8
.9
A
A
A
A

www.outreachtool.com

www.n r |

Valores

destapa la felicidad 772

open happiness
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©

1. FASE 1

1.1. Nombre o marca
1.2. Qué somos

1.3. Qué no somos

1.4. Quiénes somos

1.5. Propdsito

1.6. Arquetipo

1.7. Atributos

1.8. Valores

1.9. Qué ofrecemos

1.10. Propuesta de Valor
1.11. Objetivos generales
1.12. Objetivos especificos
1.13. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
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Propuesta de Valor ©
Promesa de Marca

Decir qué sabes hacer mejor y qué es lo que te

113, Emisores caracteriza para ello:

- Ser Creible (lo puedes cumplir)

- Ser Diferente (de un competidor)

- Ser Sostenible (o puedes mantener en el tiempo)
- Ser Relevante (aportar algo de valor que llame la

atencion y que te distinga y haga atractivo)
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FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
.12. Objetivos especificos
.13. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
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1.5
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1.1
1.1
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
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O/ Modelo de acercamiento

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos
. Quiénes somos
. Proposito

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
1.1
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15
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1

1.1
1.2
1.3
1.4
15
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
S
.6
7
.8
9
A
A
A
A

www.outreachtool.com
www.n r losrios.com

Conversion

Notoriedad
+

Conocimiento
+

Conexiodon
+

Consideracion

OUTREACH @ TOOL

W @nagodelos
nagoredelosrios@gmail.com


mailto:nagoredelosrios@gmail.com
http://www.outreachtool.com
http://www.nagoredelosrios.com

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1

1.1
1.2
1.3
1.4
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
1.1
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O Objetivos asignados

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1

1.1
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15
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FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
.12. Objetivos especificos
.13. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal

. Soportes y herramientas
. Recursos econémicos
0. Emisor

1. Frecuencia. Tiempo

1

1.1
1.2
1.3
1.4
15
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1.1
1.1
1.1

3
3.
3.
3.
www.outreachtool.com

www.n r losrios.com

Mensaje

OUTREACH (@ TOOL

YW @nagodelos
nagoredelosrios@gmail.com


mailto:nagoredelosrios@gmail.com
http://www.outreachtool.com
http://www.nagoredelosrios.com

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1

1.1
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal

. Soportes y herramientas
. Recursos econémicos
0. Emisor

1. Frecuencia. Tiempo

A
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1. FASE 1
1.1. Nombre o marca

1.2. Qué somos

1.3. Qué no somos

1.4. Quiénes somos

1.5. Propdsito

1.6. Arquetipo

1.7. Atributos

1.8. Valores

1.9. Qué ofrecemos

1.10. Propuesta de Valor
1.11. Objetivos generales
1.12. Objetivos especificos
1.13. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal

. Soportes y herramientas
. Recursos econémicos
0 Emisor

.11. Frecuencia. Tiempo
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1.1. Nombre o marca
1.2. Qué somos
e o somes. AboutMe Correo Lideres de Publicaciones
1.5. Propésito Adictik Distribucién Opinion especializadas
]S- ﬁ[ﬂgﬁttg’ Agencias de E-Mailing Line (Informacion) Telearam
1.8. Valores Noticias Empleados Linkedin Publicaciones Tien?ja
l?bQFl’Jé ofrecterr;osv | Behance Eventos y Movil especializadas Trello
b ogj?g;‘fjsageie;gs Blog acont_ecimientos Myspace (pub]i) TripAdvisor
1.12. Objetivos especificos Blogs Exterior: Vallas y Newsletter Radio (cunas) TV (spot,publi)
2 FASEZ Boca Oreja mobiliario Packaging Radio TV informacion
2.1. Grupos de destinatarios Boletines o urbano Pantallas de (informacién) Twitter
§§ Elestinatarios publicaciones Facebook video Redes Sociales Viber
Sy el internas Famosos Partners Reuniones Videoblo
2.5. Ciclo de vida Buscadores Ferias Patrocinios Revistas Vi deocon% erenci
L VI (SEO) Fiestas Periodicos (anuncio) a
2.8. Pretension Buzoneo Flickr (anuncio) Revistas ,
2 o , . Vimeo
g.?OCEnve][supn Call Center Foursquare Periodicos (informacion) Visitas
o 'Exigit'act'ﬁfas Cine Github (informacion) Ruedas de Web
2.12 Objetivo asignado Clientes Google Plus Periscope prensa Webi
2.13 Tactica C ; ; Infl Pi S l epinar
S aer omunicaciones nfluencers interest ampling WhatsA
3.1. Mensaje oficiales por Instagram PLV Slack PP
J i Youtube
gg TAerrE)at escrito Intranet Producto SnapChat
W Concentracion Jornadas Promocion Street Mkt
3.5. Contenido Conferencia Klout Swarm
3.6. Canal Congreso Licensing Teléfono

3.7. Tipologia del canal

3.8. Soportes y herramientas

3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor
3.11. Frecuencia. Tiempo
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Tipo de canal

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos . .

. Quiénes somos Propios Sociales
. Propésito

Arquetipo
Atributos
Valores
Qué ofrecemos
0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores
2. FASE 2
2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios
2.3. Alcance
2.4. Necesidades
2.5. Ciclo de vida
2.6. Fin
2.7. Acercamiento
2.8. Pretension
2.9. Conversion
2.10. Benéeficios
2.11 Expectativas
2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica
3. FASE 3
3.1. Mensaje
3.2. Tema
3.3. Ambito
3.4. Momento
3.5. Contenido
3.6. Canal
3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor
3.11. Frecuencia. Tiempo
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©

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econdmicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1.1
1.1
1.1
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Soportes

Anuncio
Articulo de
opinion
Audio
Banner
Carta

Cartel
Catalogo
Cheking
Circular
Comentario
Concurso
Conferencia
Consejo
Cupobn
Declaraciones
publicas
(canutazo)
Demostracion
Desayunos,
comidas o
cenas de
trabajo
Dibujo

Dossier
e-mail
Encuesta
Entrevista
Estadistica
Evaluacion
Exposicion
Flyer
Folleto
Foto
Gréafico
Infografia
Informes
Link
Llamada
Manual de
identidad
Mapa
Mapa mental
Me gusta
Meme
Mensaje de
Texto (Tfno,

OUTREACH @ TOOL

WA,
Telegram...)
Merchandising
Muestras

Nota de prensa
Noticia

Oferta

Post

Poster
Pregunta
Premio
Presentaciones
Promocién a
otro
Recomendaci6
n

Reportaje
Reto
Streaming
Titular

Video
Videoclip
Videonoticia

W @nagodelos
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©®© Recursos economicos

. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1.1
1.1
1.1
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Benéeficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

A
2
3
4
2
.6
7
.8
9
A
A
A
A
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Emisor
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. FASE 1

. Nombre o marca
. Qué somos

. Qué no somos

. Quiénes somos

. Propésito

. Arquetipo

. Atributos

. Valores

. Qué ofrecemos

0. Propuesta de Valor
1. Objetivos generales
2. Objetivos especificos
3. Emisores

2. FASE 2

2.1. Grupos de destinatarios
2.2. Destinatarios

2.3. Alcance

2.4. Necesidades

2.5. Ciclo de vida

2.6. Fin

2.7. Acercamiento

2.8. Pretension

2.9. Conversion

2.10. Beneficios

2.11 Expectativas

2.12 Objetivo asignado
2.13 Tactica

3. FASE 3

3.1. Mensaje

3.2. Tema

3.3. Ambito

3.4. Momento

3.5. Contenido

3.6. Canal

3.7. Tipologia del canal
3.8. Soportes y herramientas
3.9. Recursos econémicos
3.10. Emisor

3.11. Frecuencia. Tiempo

1
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1.1
1.1
1.1
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Frecuencia
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.Y después qué?

Medir
Revisar

Corregir y Pivotar

www.outreachtool.com OUTREACH | . TOOL

www.n r losrios.
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Muchas gracias

Nagore de los Rios
nagoredelosrios@gmail.com

639 638 111
Santa Cruz de Tenerife 10 de noviembre de 2016
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